qu"-n'ca POLITICA DE QUALIDADE AMBIENTE E SEGURANGA

CLEANING INNOVATION

A HIDROQUIMICA presta servigos especializados de limpezas industriais por tecnologias de alta pressdo, quimica e vacuo.
Combinamos rigor técnico, inovagdo e respeito pelo ambiente para oferecer solugdes que promovem eficiéncia, seguranca e
sustentabilidade.

0S NOSSOS COMPROMISSOS
Foco Estratégico

¢ Valorizagao dos Trabalhadores: Reconhecer os colaboradores como o nosso maior ativo, promovendo a sua seguranga,
formagdo continua, bem-estar e retengao.

¢ Entrega de Qualidade: Garantir servigos técnicos de elevada qualidade, alinhados com padrdes de exceléncia, seguranga
e sustentabilidade.

e Promogao de Confianga: Estabelecer relagdes transparentes e confiaveis com clientes, parceiros e colaboradores.

e Preservacdo de Recursos: Assegurar operacdes que minimizem o impacto ambiental e otimizem o uso dos recursos
naturais.

Conformidade Legal e Regulamentar

e Cumprir os requisitos legais, regulamentares, normativos e outros requisitos aplicaveis as nossas atividades e aos setores
em que operamos. Realizar auditorias periddicas para assegurar conformidade continua e identificar oportunidades de
melhoria.

Qualidade nos Servigos

e Desenvolver e implementar servicos que atendam as especificacGes e necessidades dos clientes, garantindo eficiéncia,
seguranca e exceléncia. Monitorizar processos e indicadores, promovendo melhorias continuas e alinhamento as
melhores praticas.

Gestao Ambiental Responsavel

e Reduzir os impactos ambientais das operagdes através de praticas inovadoras que minimizem emissdes, consumos e
desperdicios. Gerir recursos de forma responsavel, promovendo a reciclagem, reutilizacdo e valorizagdo de residuos.
Integrar o principio do Ndo Prejudicar Significativamente (DNSH), assegurando que as nossas operagées ndo causem
danos significativos ao ambiente.

Seguranga e Saude no Trabalho

e Promover ambientes de trabalho seguros e saudaveis, prevenindo incidentes e mitigando riscos. Aplicar a hierarquia de
controlo de riscos, priorizando medidas de eliminagao, substituicdo, controlo técnico e organizacional e o uso de EPI.
Garantir a disponibilizagdo e o uso correto de EPl adequados as atividades, formagdo continua e consulta ativa dos
trabalhadores, assegurando conformidade com normas de SST.

Melhoria Continua e Gestao de Riscos

e  Monitorizar e avaliar riscos associados as operagdes, implementando medidas preventivas e corretivas para aumentar
eficiéncia e seguranca. Implementar melhorias continuas em todas as areas da organizacgdo.

COMPROMISSO COM A SUSTENTABILIDADE E INOVAGAO

A HIDROQUIMICA integra qualidade, seguranca, gestio ambiental e responsabilidade social como pilares da sua atuacio.
Trabalhamos para proteger os recursos do presente, inovar nos nossos servicos e construir um futuro mais equilibrado e
sustentavel para os nossos clientes, parceiros e sociedade como um todo.
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